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Ett meddelande fran ledningen

| bver 75 ar har Cascade stravat efter excellens. Fran 1943 som en

liten maskinverkstad till dagens verksamhet som en branschledande
materialhanteringstillverkare har vi byggt starka partnerskap runt om i varlden
baserat pa vara kvalitetsprodukter och tjanster samt ett dtagande om hdga etiska
affarsstandarder.

Vi har utarbetat denna etik- och uppforandekod for

att bekanta dig med viktiga riktlinjer som sakerstéller

att vara anstéllda atnjuter en séker, hdlsosam och

jamlik arbetsmiljo. Informationen och resurserna som
tillhandahalls har hjalper oss att fortsatta fullgora vart
dagliga ansvar for etik och efterlevnad samt uppfylla det
vi har lovat varandra, vara kunder och de samhallen dér vi

bor och arbetar.

Jag uppmanar dig att 1asa var kod, ofta hanvisa till den och saga till om du ser
eller misstanker en dvertridelse. Aven om den inte kan ta upp alla situationer

du kan méta pa jobbet, kommer den att ge dig den information du behéver for
att gora det ratta och leda dig till personer och policyer for vagledning, nar det
etiska tillvigagangssattet inte &r tydligt. Aven om denna kod ger en 6versikt 6ver
vara synsatt vad galler anstallning och vara arbetsmetoder ar det i slutindan det
personliga stodet, omtanken och respekten for varandra som skapar grunden och
den unika kulturen som jag vet att vi vardesatter hogt.

Var tidigare, nuvarande och framtida framgéng &r en direkt &terspegling av den
skicklighet, det engagemang och den stravan som var och en av er for med sig till
Cascade och véra kunder varje dag. Tack for allt du gor for att gora Cascade till ett
fantastiskt foretag.

Davide Roncari
Ordforande och Verkstillande direktor



Var malséttning — bygga vidare pa var framgang
Cascade Corporation &r vérldsledande inom konstruktion, tillverkning och forséljning av

materialhanteringsutrustning och tillhorande teknik. Nar Cascade lagger grunden for fortsatt
tillvéxt och framgang ar vara huvudsakliga malsattningar:

Se till att kunderna dr ndjda genom att fortlopande forbéttra kvalitet och varde pa
Cascades produkter och tjanster.

Ge alla anstéllda bra utmaningar och méjligheter sé att de kan anvanda sin forméga och
erfarenhet for att bidra till vdr gemensamma framgang.

Fa avkastning pa vart kapital som sakerstaller vart foretags langsiktiga ekonomiska halsa
och livskraft.

For att lyckas med dessa malséttningar maste alla anstéllda stréva efter att gora
framstéende insatser i allt de gor och i alla delar av vér verksamhet.

Fortlopande forbéttring ar vdsentlig — av vara produkter, vara tjanster, vara kundrelationer,
var konkurrensférmaga och var lonsamhet.

Tillvaxt som uppfyller kundens behov

"\li maste standigt utvecklas for att vara konkurrenskraftiga.” Det &r forutsdttningen bakom
Cascade Corporations ambitiosa tillvaxtstrategi, som bestér av tre huvudmal:

Bredda vart produktutbud.
Ha tillverkningskapacitet pa bestimda marknader.
Forbéttra var globala service och marknadsandel.



VAR KOD

Var
kod

Syfte och oversikt
Vi tror att integritet ar viktigt.

Det &r grunden som vart foretag byggdes pa och det &r grunden for att
sékerstalla fortsatt tillvaxt och framgéng. Alla pa Cascade Corporation
("Cascade”), pa alla platser och oavsett jobbtitel, har ett ansvar for att gora
affarer etiskt och bevara vart goda namn.

Nar du gor ratt hjalper du oss inte bara att bygga fantastiska produkter och
tjanster — du hjalper oss ocksé att bygga palitliga partnerskap med véra kunder
och andra affarspartner.

Var etik- och uppférandekod ("koden”) &r en resurs som &r utformad for att
hjélpa oss att:

» Folja gallande lagar, forordningar och foretagspolicyer.

» Undvika ens ett intryck av nagot otillborligt i samband med vér
affarsverksamhet.

» Framja integritet och hogsta standard for etiskt uppforande.

Vem maste folja denna kod

Alla anstéllda pa Cascade och dess dotterbolag, inklusive foretagsledning och
styrelseledamoter, ar skyldiga att lasa, forsta och uppfylla standarderna och
skyldigheterna i denna kod.

Vissa affarspartner, sasom konsulter, ombud, leverantérer, entreprendrer och
andra tredje parter, fungerar som en forlangning av Cascade. De forvéntas
folja andemeningen i var kod, samt alla tillimpliga avtalsbestimmelser, nar de
arbetar for véra rakning.

Om du dvervakar vara affarspartner eller tillfalligt anstéllda &r du ansvarig
for att kommunicera vara standarder och se till att de forstas. Om en extern
affarspartner inte uppfyller vara forvantningar om etik och efterlevnad eller
deras relaterade avtalsforpliktelser kan det leda till att deras avtal sags upp.



Efterlevnad av lagar och
bestammelser

Cascade forbinder sig att folja alla lagar, regler och bestimmelser som
géller for var verksamhet. Det ar omdjligt att forutse varje fraga du har
eller varje situation du kan mota, sa forutom koden har Cascade ocksa
andra resurser som kan vara till hjélp. Dessa ytterligare resurser finns
listade i koden. Som alltid litar vi pa att du anvander ett gott omdome
och soker hjalp nér du behdver det.

Vi har verksamhet i flera lander, s& det &r viktigt att kdnna till olika lagar
och seder som kan galla. Aven om vi respekterar de normer som véra
kunder, affdrspartner och kollegor dver hela varlden har maste alla
anstallda som ett minimum folja standarderna och principerna i denna
kod. Om nagon bestdmmelse i var kod strider mot en lokal lag eller ett
lokalt krav ska du soka vagledning fran:

» Din platschef

» Nagon annan chef

» Din lokala personalavdelning

» Cascade-direktor

» Cascades juridiska radgivare

Se "Resurser” pa sidan 38 for kontaktinformation.

&
N

?; Fragor och svar

Jag ar chef och jag vet inte vilka skyldigheter jag har om
nagon kommer till mig med en anklagelse — och tank om det
handlar om en hdgre chef?

Oavsett vem pastaendet handlar om maste du rapportera det.
Cascade erbjuder flera majligheter for rapportering av problem.
Om du av nagon anledning &r obekvdm med att rapportera till en
viss person kan du prata med ndagon av de andra resurserna som
anges i koden eller nagon annan ledningsmedlem (se tillgédngliga
resurser under "Stélla fragor och rapportera problem”).

De anstalldas ansvar

Var och en av oss maste ta ansvar for
att agera med integritet, dven nar det
innebdr att gora svéra val. Cascade
litar pa att du:

e Kénner till och foljer véar kod och
vér policy. Ar sérskilt uppmarksam
pa de &mnen som galler ditt
specifika jobbansvar.

e Slutfor all nodvandig
personalutbildning i tid och
haller dig uppdaterad om aktuella
standarder och forvantningar.

* Alltid agerar pa ett professionellt,
arligt och etiskt satt nar du agerar
pé vart foretags vagnar.

* Rapporterar farhagor om majliga
overtradelser av lagen, var kod
eller vér policy till din chef, ndgon i
foretagsledningen eller nagon av de
resurser som anges i denna kod.

e Samarbetar och berattar sanningen
nar du svarar pa en utredning eller
granskning, och aldrig andrar eller
forstor bokforing som svar pa en
utredning eller nar en utredning
forvantas.

Kom ihdg: Ingen anledning,
inklusive onskan att na affarsmal,
far nagonsin vara en ursakt for att
bryta mot lagen, var kod eller var
policy.




Ytterligare ansvar for chefer
Cascade-chefer forvantas uppfylla foljande ytterligare ansvar:

» Forega med gott exempel. Som ledare forvéntas du vara ett exempel nar det géller
hoga standarder for etiskt affarsuppforande.

» Framja respekt och vardighet. Hjalp till att skapa en arbetsmiljo som uppskattar
varje individ och framjar 6ppen kommunikation.

» Var en resurs for andra. Var tillganglig for att kommunicera med anstallda och andra
affarspartner om hur var kod och véra policyer galler for deras dagliga arbete.

» Var proaktiv. Leta efter mojligheter att diskutera och ta upp etik och utmanande
situationer med andra.

» Svara snabbt och effektivt. Nar du uppméarksammas pa ett problem ska du se till att
det behandlas seriost och med vederbarlig respekt for alla inblandade.

» Var medveten om granserna for din befogenhet. Vidta inga atgarder som dverskrider
din befogenhet. Om du n&gonsin &r oséker pa vad som ar lampligt (och vad som inte
ar det) ska du diskutera saken med din chef.

» Delegera ansvarsfullt. Delegera aldrig befogenhet till ndgon person som du tror kan
vara inblandad i olaglig eller oetisk verksamhet.

% Frs
€% Fragor och svar

Jag observerade missforhallanden i ett omrade som inte &r under min tillsyn.
Maste jag fortfarande rapportera problemet?

Du &r huvudsakligen ansvarig for anstallda och andra tredje parter under din
tillsyn, men alla anstéllda i Cascade &r skyldiga att rapportera missférhallanden.
Som ledare forvantar vi oss att du &r proaktiv. Det basta tillvigagangsséttet ar att
prata forst med chefen som ansvarar fér omradet dar problemet uppstatt, men
om detta inte 4r genomforbart eller effektivt ska du anvanda de andra resurserna
som beskrivs i var kod.

Ccaou———
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Att gora ratt val - vara riktlinjer for etiskt
beslutsfattande

Att fatta rétt beslut &r inte alltid latt. Det kan finnas tillfallen d& du kommer att vara under press
eller &r oséker pé vad du ska gora. Kom alltid ihdg att ndr du har ett tufft val att gora &r du inte
ensam. Resurser finns tillgangliga for att hjalpa dig.

@2 Star du infor ett svart beslut?

Det kan vara till hjélp att fraga dig sjalv:

1 » Ardet lagligt?
» Overensstammer det med vér kod och var mélséttning?
» Skulle jag kanna mig bekvam om min chef och andra inom Cascade visste om det?
» Skulle jag kdnna mig bekvam om mitt beslut eller mina handlingar offentliggjordes?

Om svaret pa alla dessa fragor dr ”ja” &r beslutet att ga vidare antagligen OK, men om
« » svaret pa ndgon fraga ar "nej” eller "jag &r inte séker” ska du stanna upp och soka

jL vagledning.

En sak till ...

Vi uppskattar dina synpunkter. Sdg gérna till om du har forslag pa satt att forbattra var
3! kod, véra policyer eller véra resurser for att battre ta itu med ett visst problem du har
stott pa. Att frimja ett etiskt Cascade &r ett ansvar som vi alla delar.

Stilla fragor och rapportera problem -
EthicsPoints direktlinje

Tala med din chef om du ser eller misstanker nagon overtradelse av lagen, var kod eller var
policy, eller om du har en frdga om vad du ska gora.

Om du ar obekvam med att prata med din chef finns det andra resurser som kan hjalpa dig. Se
resurserna pa sidan 38.

Cascade Corporations etik- och uppforandekod 0



VAD DU KAN FORVANTA DIG NAR DU ANVANDER
DIREKTLINJEN

Webbportalen och jourtelefonen for EthicsPoints direktlinje ar tillgangliga 24
timmar om dygnet, 7 dagar i veckan. Utbildade specialister fran en oberoende
tredjepartsleverantor av foretagstjanster kommer att svara pa ditt samtal,
dokumentera dina problem och vidarebefordra en skriftlig rapport till Cascade for
vidare utredning.

Nar du kontaktar direktlinjen kan du vélja att vara anonym dér det &r tillatet enligt

lokal lag. Alla rapporter behandlas lika vare sig de skickas anonymt eller inte.

Nar du har gjort en rapport far du ett identifikationsnummer sa att du kan folja upp
ditt problem. Uppféljning &r sérskilt viktigt om du har skickat en rapport anonymt,
eftersom vi kan behdva ytterligare information for att kunna genomfora en effektiv
utredning. Detta identifieringsnummer gor det ocksa mojligt for dig att spara
I6sningen pa fallet. Observera dock att Cascade inte kan informera dig om individuella
disciplindra atgarder av respekt for integriteten.

Varje rapport du gor kommer att hallas konfidentiell av alla personer som &r
involverade i granskning och vid behov utredning av den.

Cascade kommer att vidta alla rimliga anstrangningar for att se till att dina problem
hanteras pa lampligt sétt.

Kom ihdg att ett problem inte kan atgérdas om inte ndgon uppmérksammas pa det.

N Fragor och svar

Efter vad jag har forstatt genererar Cascade-datorer en serverlogg som visar
varje webbplats som min dator ansluter till. Kommer inte den hér loggen att
identifiera mig som rapportens upphovsman omm jag skickar in en rapport till
EthicsPoints direktlinje fran min arbetsdator?

Du har rétt. Cascade-datorer behaller serverloggar som visar varje webbplats din
dator ansluter till. Som en strikt policy skulle vi aldrig soka i dessa loggar for att
forséka identifiera rapportens upphovsman. Men om du har ndgon som helst oro
kan du skicka in din rapport fran en icke-Cascade-dator. Observera att férre dn 12
procent av rapporterna genereras under dppettider. De flesta foredrar att rapportera
hemifrén eller pa en offentligt tillganglig dator, till exempel pa ett bibliotek, efter
arbetstidens slut och péa helger.

?; Fragor och svar

Om jag skickar in en rapport hemifran, hur kan jag vara saker pa att jag kommer
att forbli anonym?

EthicsPoints direktlinje genererar eller underhaller inga interna anslutningsloggar
med IP-adresser. Dérfor finns ingen information som lankar din dator till
direktlinjen. En rapport fran ditt hem, grannens dator eller nagon internetportal
skydaar din anonymitet. En internetportal identifierar aldrig en besokare efter
skdrmnamn och EthicsPoints direktlinjesystem tar bort IP-adresser. Tjdnsten
identifierar inte rapportens upphovsman. Den sékerhetsnivan var en av
anledningarna till att vi valde EthicsPoint som var tidnsteleverantor.
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Fragor och svar

Vad hander om nagon missbrukar EthicsPoints direktlinje, ringer ett anonymt
samtal och falskt anklagar nagon for en forseelse?

Erfarenheten har visat att direktlinjen séllan anvands for skadliga andamal, men
det ar viktigt att veta att vi kommer att folja upp samtal och alla som anvander
direktlinjen i ond tro for att sprida Iogner eller hota andra, eller med avsikt att
oréttvist skada en annan persons rykte kommer att bli foremal for disciplinéra
atgérder.

Var policy mot repressalier

Vi tolererar inte nagra repressalier mot ndgon anstélld som i god tro stéller fragor,
rapporterar om handlingar som kan vara ofdrenliga med lagen, var kod eller var policy eller
som hjalper till att utreda misstankta forseelser.

Att rapportera ”i god tro” innebér att gora ett genuint forsok att tillhandahalla arlig,
fullstandig och korrekt information, &ven om den senare visar sig vara obefogad eller
felaktig.

3 .
?; Fragor och svar

Jag misstanker att det kan forekomma oetiskt beteende i min affarsenhet som
involverar min chef. Jag vet att jag borde rapportera mina misstankar och jag
tanker anvanda EthicsPoints direktlinje, men jag &r orolig for repressalier.

Du uppmuntras att rapportera forseelser och i din situation ar anvandning av
direktlinjen ett bra alternativ. Vi kommer att undersoka dina misstankar och kan
behova prata med dig for att samla in ytterligare information. Om du efter att ha
gjort rapporten anser att du upplever ndgra repressalier ska du rapportera det.
Vi tar pastaenden om repressalier pa allvar. Rapporter om repressalier kommer
att undersokas grundligt och om de ar sanna kommer de som ligger bakom
repressalierna att straffas.

Ansvar och straff

Att bryta mot lagar, var kod eller var policy eller uppmuntra andra att gora det, utsétter vart
foretag for ansvarsskyldighet och riskerar vart rykte. Om ett etik- eller efterlevnadsproblem
uppstar bor du rapportera det sé att en effektiv Idsning kan utvecklas. Du bor ocksé

forsta att brott mot lagar eller forordningar kan leda till réttsliga forfaranden och péfoljder
inklusive, under vissa omstandigheter, atal.

Avsagelser och andringar av koden

| séllsynta fall kan begransade undantag fran koden vara nddvandiga. Varje avsdgelse
fran denna kod for styrelseledaméter eller ledande befattningshavare far endast goras av
styrelsen eller ett styrelseutskott. Den senaste versionen av var kod finns online pa Cascade
Intranet.
Cascade Corporations etik- och uppforandekod m



FRAMJA EN SAKER
OCH RESPEKTFULL
ARBETSPLATS

Framja en saker och

respektfull arbetsplats

Mangfald, jamstalldhet och icke-
diskriminering

Cascade sammanfor anstéllda fran en mangd olika bakgrunder, fardigheter och kulturer
for att skapa mangfaldiga team som framjar vara resultat.

Vi stoder lagar som forbjuder diskriminering pa grund av skyddade egenskaper som en
persons ras, farg, kon, nationella ursprung, alder, religion, funktionshinder, veteranstatus,
civilstand eller sexuella laggning, och vi bedomer kollegor, arbetssokande och
affarspartner utifran deras kvalifikationer, uppvisade fardigheter och prestationer.

W Gor ett atagande:
Behandla andra med respekt och professionellt.
Framja méngfald vid nyanstallningar och andra anstéliningsbeslut.

Inte diskriminera andra pa grundval av andra egenskaper som skyddas av lag
eller foretagspolicy.

' Var uppmarksam pa:

Kommentarer, skdmt eller material, inklusive e-postmeddelanden och innehall pa
sociala medier, som andra kan anse som stotande.

Olamplig partiskhet vid bedomning av andra. Om du har tillsyn Gver andra ska du
bedoma dem efter deras prestationer. Undvik att infora orelaterade dvervaganden
i dina beslut. Anvand objektiva, kvantifierbara standarder.

N Frs
% Fragor och svar

En av mina medarbetare skickar e-postmeddelanden som innehaller skamt
och nedsattande kommentarer om vissa nationaliteter. De gor mig obekvam
men ingen annan har sagt ifran om dem. Vad ska jag gora?

Du bor meddela din chef eller personalavdelningen. Att skicka sddana skamt
bryter mot vara vérderingar och vér policy som galler anvdndningen av e-post
och vara standarder géllande mangfald, trakasserier och diskriminering. Genom
att gdra ingenting éverser du med diskriminering och tolererar uppfattningar som
allvarligt kan forsvaga teammiljon som vi alla har arbetat sa hért for att skapa.



Arbetsplats fri fran trakasserier
Vi har alla ratt att arbeta i en miljo som ar fri fran hot, trakasserier och dvergrepp.

Muntligt eller fysiskt beteende av négon anstélld som trakasserar en annan, stor andras
arbetsprestationer eller skapar en skrammande, stétande, krankande eller fientlig
arbetsmiljo ar forbjuden.

FRAMJA RESPEKT
Pa Cascade tolererar vi inte:

» Hotande kommentarer, obscena telefonsamtal, forfoljelse eller nagon annan form
av trakasserier.

e Att medvetet skada nagon annans egendom eller agera aggressivt pa ett satt som
far nagon annan att frukta skada.

e Att hota, skrimma eller tvinga andra i eller utanfor vara lokaler — nir som helst,
for vilket andamal som helst.

e Vapen pa arbetsplatsen — detta inkluderar inte bara vara anldggningar utan dven
parkeringsplatser och alternativa arbetsplatser som underhalls av vart foretag.

W Gor ett atagande:
Sag till nar en kollegas beteende gor andra obekvama.

Tal aldrig sexuella trakasserier inklusive begéran om sexuella tjanster eller annat
ovalkommet verbalt eller fysiskt beteende av sexuell karaktar.

Visa professionalism. Besok inte olampliga webbplatser eller visa sexuellt
provokativa eller stotande bilder.

Framja en positiv installning till policyer som ar utformade for att bygga ett
sakert, etiskt och professionellt Cascade.

Rapportera alla incidenter av trakasserier och hot som kan &ventyra var forméga
att arbeta tillsammans och vara produktiva.

l Var uppmarksam pa:
Oonskade kommentarer, gester eller fysisk kontakt.
Visning av sexuellt provokativa eller stotande bilder eller annat material.

Sexuella eller stotande skamt eller kommentarer (uttryckliga eller insinuerande)
och blickar med sexuella anspelningar.

Verbalt missbruk, hot eller han.

Cascade Corporations etik- och uppforandekod @



SEXUELLA TRAKASSERIER
En vanlig form av trakasserier dr sexuella trakasserier, som i alimanhet forekommer nér:

¢ Qvalkomna handlingar gors till ett villkor for anstéllning eller anvdnds som grund
for anstéllningsbeslut, t.ex. en begéiran om en traff, en sexuell tjanst eller annat
liknande beteende av sexuell karaktar.

e En skrammande, stétande eller fientlig arbetsmiljo skapas av ovdlkomna sexuella
narmanden, forolampande skamt eller annat stotande verbalt eller fysiskt
beteende av sexuell karaktar.

?; Fragor och svar

Under en afférsresa bjod en kollega ut mig pa en drink upprepade ganger
och gjorde kommentarer om mitt utseende som gjorde mig obekvam. Jag
bad honom sluta, men det gjorde han inte. Vi var inte pa kontoret och det var
efter ordinarie arbetstid, sa jag var inte saker pa vad jag skulle gora. Ar det
trakasserier?

Ja det &r det. Denna typ av uppférande tolereras inte, vare sig under arbetstid
eller i ndgon annan arbetsrelaterad situation, inklusive afférsresor. Beratta for din
kollega att sadana handlingar &r olampliga och méste upphdra, och rapportera
problemet om de fortsatter.

?; Fragor och svar

Jag fick just veta att en god vén till mig har anklagats for sexuella trakasserier
och att en utredning paborjats. Jag kan inte tro att det ar sant och jag tycker
det bara ar rattvist att jag ger min vén en forvarning eller sdger at honom att
”se upp” sa att han kan forsvara sig. Har jag inte ett ansvar som en vén att
beratta for honom?

Under inga omsténdigheter ska du sdga at honom att ”se upp”. Din van kommer
att ges mdjlighet att svara pa dessa anklagelser och alla anstrangningar kommer
att goras for att gora en réttvis och opartisk utredning. En anklagelse om
sexuella trakasserier &r en mycket allvarlig frdga med konsekvenser inte bara

for de inblandade individerna, utan ocksa for vért foretag. Att varna din vén kan
dventyra utredningen och utsétta vart foretag for ytterligare risker och eventuella
Kkostnader.



Halsa och sakerhet

Sékerhet ar en integrerad del av allt vi gor. Var och en av oss &r ansvarig for att agera pa
ett satt som skyddar oss sjélva och andra.

Vi kan bara uppna vart mal om en sdker och hédlsosam arbetsplats genom aktivt
deltagande och stod av alla. Situationer som kan utgora en hélso-, sdkerhets- eller
miljorisk bor rapporteras omedelbart. Alla rapporter kan goras utan radsla for
repressalier.

Sakerhet &r ett villkor for anstéllning och vi forvantar oss att varje styrelseledamot, chef
och anstélld atar sig att gora Cascade till en olycksfri arbetsplats.

W Gor ett atagande:
Folj de regler och rutiner for sakerhet och halsa som galler for ditt jobb.

Meddela din chef omedelbart om osaker utrustning eller situationer som kan
utgora ett hot mot hélsa eller sakerhet eller skada miljon. Som anstalld har du
ratten och ansvaret att stoppa varje arbete om du anser att din sakerhet &r i fara.

Uppratthall en vélordnad, saker arbetsmiljo genom att hélla arbetsstationer,
gangar och andra arbetsytor fria fran hinder, ledningar och andra potentiella faror.

b Var uppmarksam pa:
Osékra metoder eller arbetsforhallanden.

Oaktsamhet nér det galler att upprétthalla sakerhetsstandarder, sdsom rutiner for
tilltrade till anlaggningar och losenordsprotokoll.

ALKOHOL OCH DROGER
Nar du ar pa jobbet eller foretagsverksamhet:

e Ska du alltid vara redo att utféra dina arbetsuppgifter — aldrig med nedsatt
formaga.

¢ Ska du inte anvénda, inneha eller vara under paverkan av olagliga droger eller
nagon substans som kan stora en séker och effektiv arbetsmiljo eller skada vart
foretags rykte.

VALD PA ARBETSPLATSEN
Vald av vilket som helst slag har ingen plats pa Cascade. Vi tolererar inte:
e Skrammande, hotande eller fientligt beteende.

e Asamkande av fysisk skada pa nagon annan.

¢ Vandalism, mordbrand, sabotage eller annan kriminell verksamhet.
e Medforande av vapen till foretagets egendom om du inte har tillstand att gora det.

¢ Innehav av ett skjutvapen, explosivt eller annat farligt vapen i Cascades lokaler
eller anvandning av ett foremal som vapen.

¢ Att orsaka eller hota att skada en annan persons liv, hdlsa, valbefinnande, familj
eller egendom.
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N Fragor och svar

Jag har markt nagra metoder i mitt omrade som inte verkar sékra. Vem kan
jag prata med? Jag ar ny hér och vill inte betraktas som en brakmakare.

Diskutera dina bekymmer med din chef eller personalavdelningen. Det kan finnas
goda skal till rutinerna, men det r viktigt att komma ihdg att det inte gor dig till
en brakmakare att ta upp ett sakerhetsproblem utan till en ansvarsfull anstélld
som bekymrar sig for andras sékerhet.

?; Fragor och svar

En underleverantor bryter mot vara standarder. Forvéntas underleverantorer
folja samma policyer och rutiner for hdlsa och sakerhet som anstéllda?

Absolut, chefer ar ansvariga for att underleverantorer och saljare som arbetar

i Cascades lokaler forstar och foljer alla tillimpliga lagar och férordningar som
galler for den specifika anldggningen, samt de ytterligare krav som vart foretag
kan stélla.




SKYDD AV INFORMA-
TION OCH TILLGANGAR

Skydd av
information och tillgangar

Finansiell integritet

Noggrannheten och fullstdndigheten i vara finansiella uppgifter och var bokforing
ar avgorande for att fatta valgrundade beslut och for att stodja investerare,
tillsynsmyndigheter och andra. Var bokforing och vara redovisningar maste
noggrant och réattvist aterspegla vara transaktioner tillrackligt detaljerat och i
enlighet med vara redovisningsmetoder och -policyer.

Vissa anstéllda har sérskilda ansvar inom detta omrade, men vi bidrar alla
till processen med att registrera affarsresultat eller upprétthalla bokféring.
Se till att informationen vi registrerar ar korrekt, tidsenlig och fullstandig och
uppratthalls pa ett satt som dverensstimmer med vara interna kontroller,
informationskontroller och rattsliga skyldigheter.

W Gor ett atagande:

Skapa bokforing som korrekt aterspeglar sanningen om den
underliggande héndelsen eller transaktionen. Lat dig styras av principerna
om Oppenhet och sanning.

Skriv noggrant i all din affarskommunikation. Skriv som om nagon dag de
dokument du skapar kan bli offentliga dokument.

| Var uppmarksam pa:

Dokument som inte ar tydliga och fullstandiga eller som doljer den
verkliga karaktdren av ngon handling.

Dolda eller ej bokforda medel, tillgdngar eller skulder.

Otillborlig forstorelse av dokument.

R Frs
€% Fragor och svar

| slutet av den senaste rapporteringsperioden bad min chef mig att
registrera ytterligare utgifter trots att jag dnnu inte hade fatt fakturorna
fran leverantoren och arbetet dnnu inte har startat. Jag gick med pa att
gora det, eftersom vi alla var sikra pa att arbetet skulle slutforas under
nasta kvartal. Nu undrar jag om jag gjorde ratt.

Nej, det gjorde du inte. Kostnader maste registreras under den period
de uppkommer. Arbetet startades inte och kostnaderna uppstod inte det
datum d4 du registrerade transaktionen. Det var dérfor en oriktig uppgift
och kan, beroende pad omsténdigheterna, utgéra bedrégeri.
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BEHALLA FORETAGETS BOKFORING

Dokument ska endast kasseras i enlighet med Cascades policy och ska aldrig
forstoras eller doljas. Du far aldrig dolja forseelser eller tillata andra att gora
det. Forstor aldrig dokument som svar pa — eller i vantan pa — en utredning eller
revision.

Om du har nagra fragor eller funderingar kring att behalla eller forstora foretagets
bokféring ska du kontakta din chef eller den lokala personalavdelningen.

Materiella och elektroniska tillgangar

Var och en av oss har anfortrotts materiella och elektroniska tillgangar, och vi ar
personligen ansvariga att anvanda dem med forsiktighet och skydda dem mot
bedrageri, sloseri och missbruk. Vara tillgangar inkluderar anléggningar, utrustning och
informationssystem.

Personlig anvédndning av dessa tillgdngar rekommenderas inte, men dar det ar tillatet
ska den hallas pa ett minimum och inte ha ndgon negativ inverkan pa produktiviteten
och arbetsmiljon.

W Gor ett atagande:

Anvand Cascades anlaggningar, material och utrustning for att utfora dina
arbetsuppgifter, aldrig for aktiviteter som ar olampliga eller olagliga.

Folj goda fysiska sakerhetsrutiner, sérskilt de som relaterar till intrade/uttrade till/
fran véra anlaggningar med passerkort.

Folj &ven goda rutiner for cybersakerhet och var en bra forvaltare av vara
elektroniska resurser och system:

» Anvéand inte Cascade-utrustning eller -informationssystem for att skapa, lagra
eller skicka innehall som andra kan anse som stétande.

» Dela inte I6senord eller 1t andra méanniskor, inklusive vénner och familj,
anvanda Cascade-resurser.

» Anvénd endast programvara som har licensierats pa korrekt sétt. Kopiering
eller anvandning av olicensierad eller ”piratkopierad” programvara pa
foretagets datorer eller annan utrustning for att bedriva foretagets verksamhet
ar strangt forbjudet. Om du har nagra fragor om huruvida en viss anvandning
av programvara ar licensierad eller inte ska du kontakta IT-avdelningen.

b Var uppmaérksam pa:

Forfragningar om att Iana eller anvénda Cascade-utrustning utan godkdnnande.
Okanda individer utan lamplig behérighet kommer in i véra anldggningar.
Overdriven anvandning av Cascade-resurser for personliga &ndamal.



3 .
?; Fragor och svar

Kan jag anvanda Cascades internetsystem for personliga e-postmeddelanden
och internetatkomst?

Det kan du, i begransad utstrackning. Cascades e-postsystem och
internetanslutning ar extremt viktiga afférsverktyg och &r avsedda att anvédndas
for Cascades afférsandamal. Vi inser dock att en nominell méngd personlig
e-postkommunikation och internetanvéndning kan vara nédvéndig under
dagen, ungefar som telefonkommunikation. Det ar ditt ansvar att se till att

du inte missbrukar privilegiet att anvdnda Cascades system for personliga
dndamal och att din anvéndning inte stor ditt jobb. Vi maste betona att det

finns vissa anvéandningsomraden som alltid ar strangt forbjudna — under inga
omstéandigheter tolererar vi krdnkande, obscent, stotande eller vanvordig e-post
eller anvandning av internetatkomst for att visa eller ladda ner innehall som

ar oprofessionellt, provokativt eller olampligt for foretagsanvéndning. Vad en
anstalld kan betrakta som oskyldigt kan faktiskt vara ganska stotande for andra.
Cascade behaller ensamritten till att bedéma ldmpligheten av internet- och
e-postinnehall. Det finns absolut inga omstandigheter dér sexuellt orienterat
eller uttryckligt material eller referenser ar lampliga i internetsessioner eller
e-postmeddelanden, vare sig personliga eller affarsrelaterade. Detta &r en policy
med ”nolltolerans”. Oldmpliga e-postmeddelanden mellan foretagets anstéllda,
inklusive émsesidigt utbyte av meddelanden, kan utgora ett beteende som
uppfyller den juridiska definitionen av sexuella trakasserier pa arbetsplatsen.
Under inga omsténdigheter kommer e-postmeddelanden som pa nagot sétt kan
tolkas som sexuella trakasserier tolereras, dven i fall dar bada parter ér villiga
deltagare. Det finns allvarliga disciplinara konsekvenser forknippade med att
bryta mot denna policy, till och med uppségning.

) .
?; Fragor och svar

Kan foretaget komma at mina e-postmeddelanden och register over
internetanvandning?

Ja. E-post och internetanslutningar som hérrér fran eller tas emot pa Cascades
system betraktas som firetagshandlingar. Aven om vi inte rutinméssigt évervakar
e-postkommunikation ska du alltid vara medveten om att Cascade har ratt att
granska nuvarande och tidigare e-postkorrespondens samt internetregister nar
som helst och kommer att géra det om vi misstanker att ett allvarligt brott mot
policyn kan ha intréffat. Aven om denna policy kan ha vissa begrénsningar i vissa
lander, upprétthdlls den néstan alltid nér policyn tidigare har gjorts kénd for de
anstallda.
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Konfidentiell information

Var och en av oss maste vara vaksam och skydda Cascades konfidentiella information,
inklusive immateriell egendom och personuppgifter. Det innebér att halla den séker,
begrénsa tillgangen till dem som behdver veta for att kunna utféra sitt jobb och bara
anvanda den for auktoriserade dndamal.

Det innebar ocks4 att halla denna information konfidentiell Aven efter att din anstéllning
hos Cascade upphor.

Vara kunder, affarspartner och andra litar p& oss — vi méaste ocksa skydda deras
konfidentiella information.

W Gor ett atagande:

Mark konfidentiell information korrekt for att ange hur den ska hanteras,
distribueras och forstoras.

Anvand och avsloja konfidentiell affarsinformation endast for legitima
affarsandamal.

Skydda var konfidentiella information genom att bara dela den med auktoriserade
parter.

Spara eller kommunicera endast foretagsinformation med hjélp av Cascades
informationssystem.

Forsta kunders och affarspartners forvantningar betréffande skydd, anvandning
och avslojande av konfidentiell information som de ldamnar till oss.

Rapportera omedelbart forlust eller stold av konfidentiell information till din chef.

Var uppmarksam pa:

Diskussioner om Cascades konfidentiella information pa platser ddr andra kanske
kan hora — till exempel i flygplan och hissar, nar man anvander mobiltelefoner
eller genom osékra natverk.

Att skicka konfidentiell information till obevakade faxmaskiner eller skrivare.
Misslyckande med att strimla eller kassera kénslig information pa ett sakert sétt.

Forfragningar fran affarspartner om konfidentiell information om véra kunder
eller om andra affarspartner om det inte finns nigot associerat affirsbehov eller
tillstand.

Anvandning av “gratis” eller individuellt kopta webbhotelltjanster, samarbeten
eller mointjanster.



IMMATERIELL EGENDOM

Cascade satsar stora resurser pa teknikutveckling och innovation. Skapandet och
skyddet av vara immateriella rattigheter ar avgorande for var verksamhet. Exempel
pa var immateriella egendom ar:

o Affarshemligheter och upptéckter

¢ Metoder, sakkunskap och tekniker

e Innovationer och design

e System, programvara och teknik

e Patent, varumérken och upphovsritt

Informera foretaget omgaende om alla uppfinningar eller annan immateriell
egendom som du skapar medan du &dr anstélld av Cascade.

Cascades anstéllda, leverantorer och entreprenorer kan behdva underteckna avtal
om anvandning av Cascades konfidentiella information och immateriella egendom.
Nar du lamnar Cascade &r det forbjudet att kopiera eller behalla nagra dokument
eller annat material som innehaller konfidentiell information. Tidigare anstéllda ar
fortfarande tvungna att uppréatthalla konfidentialiteten for information som de larde
kanna under sin anstéllning pa Cascade.

DATASKYDD

Vi skyddar och respekterar ocksa andras personuppgifter. Folj vara policyer och

alla tillampliga lagar om ditt jobb kréaver insamling, tillgang till, anvéndning, lagring,
delning eller kassering av kansliga uppgifter. Anvand den bara — och dela den bara
med andra utanfor Cascade — for legitima affirsandamal. Se till att du vet vilken typ
av uppgifter som anses vara personuppgifter. De inkluderar allt som kan anvéndas
for att identifiera nagon, antingen direkt eller indirekt, sasom:

e Ett namn

e E-postadress

¢ Telefonnummer

e Kreditkortsnummer

Om jag uppfinner nagot medan jag ar anstilld pa Cascade som inte har nagot
att géra med Cascades verksamhet, dger foretaget rattigheterna till det?

Nej. Men produkter, forbéttringar och idéer till produkter eller forbattringar som
utvecklats under din anstallning pd Cascade och som pa nagot satt ar relaterade
till produkter som Cascade har designat, tillverkat eller marknadsfort eller
produkter som dvervégs for tillverkning eller marknadsforing av Cascade tillhor
Cascade.
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Konkurrensunderrattelser

Information om konkurrenter &r en vérdefull tillgdng i dagens konkurrensbetonade
affarsmiljo. Vid insamling av affarsunderrattelser méaste Cascades anstéllda och andra
som arbetar for vara rakning alltid leva upp till de hogsta etiska kraven.

Delta aldrig i bedrégeri, falsk framstallning eller villfarelse for att fa information och
anvand inte invasiv teknik for att ”spionera” pa andra. Vi maste ocksa vara forsiktiga
nar vi accepterar information fran tredje part. Du bor kanna till och lita pa deras
kéllor och vara séker pd att kunskapen de tillhandahaller inte ar skyddad av lagar om
affarshemligheter eller avtal om tystnadsplikt eller sekretess.

Aven om Cascade anstéller personer som tidigare varit anstéllda hos konkurrenter
erkanner vi och respekterar de anstélldas skyldigheter att inte anvanda eller avsloja
konfidentiell information fran sina tidigare arbetsgivare.

W Gor ett atagande:

Skaffa konkurrensinformation endast genom lagliga och etiska medel, aldrig
genom falsk framstallning.

Respektera andras skyldigheter att hdlla konkurrensinformation konfidentiell.

B m—pm—
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Var uppmarksam pa:

Att behéalla pappers- eller datorregister fran tidigare arbetsgivare i strid med lagar
eller avtal.

Att anvénda ndgon annans konfidentiella information utan lampliga
godkannanden.

Att anvanda jobbintervjuer som ett sétt att samla in konfidentiell information om
konkurrenter eller andra.

Att fa forslag fran tredje part om nya produkter, produktfunktioner eller tjanster
nar kélle@ll den ursprungliga idén inte ar helt kand.

S
=




Uttala sig pa Cascades viagnar

Vi ar fast beslutna att upprétthalla &rlig, professionell och laglig intern och offentlig
kommunikation.

Vi behdver en konsekvent rost nér vi Iamnar ut upplysningar eller informerar
allménheten. Av denna anledning &r det viktigt att endast behdriga personer uttalar sig
pa Cascades vdgnar. Kommunikation med media ska hénvisas till foretagsledningen
eller till foretagets marknadskommunikationsavdelning. Kommunikation med
investerare, aktieanalytiker och andra medlemmar i finansnaringen ska hanvisas till
foretagsledningen.

FULLSTANDIGA, RATTVISA OCH AKTUELLA UPPLYSNINGAR
Vi ar fast beslutna att vara fullstandiga, rattvisa och aktuella med avseende pa alla

rapporter och dokument som beskriver vara affirs- och ekonomiska resultat och i
annan offentlig kommunikation.

b var uppmaérksam pa:

Att halla offentliga foredrag, skriva artiklar for facktidskrifter eller annan
offentlig kommunikation som ror Cascade utan lampligt godkénnande fran
foretagsledningen eller foretagets marknadskommunikationsavdelning.

Frestelsen att anvénda din titel eller anknytning utanfor ditt arbete for Cascade
utan att det &r tydligt att anvandningen endast &r avsedd for identifiering.

Inbjudningar att tala "utanfor protokollet” med journalister eller analytiker som
ber dig om information om Cascade eller dess kunder eller affarspartner.

Sociala medier

Var forsiktig nar du skriver meddelanden som kan publiceras online. Om du via internet
deltar i diskussionsgrupper, chattrum, anslagstavlor, bloggar, sociala mediewebbplatser
eller annan elektronisk kommunikation, aven under ett alias, ska du aldrig ge intryck av
att du uttalar dig pa Cascades vagnar.

Om du tror att ett falskt uttalande om vart foretag har publicerats ska du inte publicera
eller dela icke-offentlig information, aven om du har for avsikt att "klargora.” Ditt inlagg
kan feltolkas, starta falska rykten eller vara oriktigt eller vilseledande. Kontakta istéllet
chefen for foretagets marknadskommunikationsavdelning.
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FOLJA LAGENS
BOKSTAV OCH
ANDEMENING

Folja lagens bokstav och
andemening

Samarbete med utredare

Alla anstéllda forvantas samarbeta fullt ut med interna och externa utredningar
och revisioner som utfors av vart foretag. Dessutom kan du under arbetets gang fa
forfragningar eller begaranden fran myndighetspersoner.

Du forvantas samarbeta fullt ut och se till att all information du tillhandahaller ar sann,
korrekt och fullstandig. Om du far kdnnedom om en potentiell myndighetsutredning
eller -forfragan ska du omedelbart meddela din chef innan du vidtar eller lovar ndgon
atgérd. Du kan ocksa meddela VD eller den operativa direktoren eller global vice VD for
personalfragor.

b Var uppmarksam pa:

[ B
Forfalskad information. Forstor, &ndra eller dolj aldrig nagot dokument i vantan pa
eller som svar pa en begaran om dessa dokument.

Olagligt inflytande. Lamna aldrig eller forsok att pverka andra att Iamna
ofullstandiga, falska eller vilseledande uttalanden till ett foretag eller en
myndighetsutredare.

Bekampning av korruption och mutor

Vi tror att alla former av mutor och andra korrupta metoder ar ett olampligt satt att
bedriva affarer oavsett lokala sedvénjor. Cascade forbinder sig att folja alla tillampliga
lagar mot korruption.

Vi betalar aldrig av ndgon som helst anledning mutor, olagliga provisioner eller
underlattande betalningar. Detta galler dven for varje person eller foretag som
representerar Cascade.

HUVUDBEGREPP

Mutor betyder att ge eller ta emot nagot av vérde (eller erbjuda sig att gora det) for
att fa afférer eller en ekonomisk eller kommersiell fordel.

Korruption ar missbruk av offentlig makt for privat vinning.

Underlattande betalningar ar vanligtvis sma betalningar till en tjansteman pa lag
niva som ar avsedda att uppmuntra tjinstemannen att fullgora sitt ansvar.




Det ar sarskilt viktigt att vi utovar aktsamhet och noggrant dvervakar tredje parter som
agerar for var rékning. Vi granskar noggrant alla tredje parter, inklusive leverantorer,
konsulter och séljare som arbetar for vart foretags rakning, sarskilt nar de handlar i
lander med hog korruption och i alla situationer dar "varningsflaggor” skulle indikera att
ytterligare granskning behdvs innan vi behaller den tredje parten. Tredje parter maste
forsta att de &dr skyldiga att folja vara normer och uppratthalla exakta register éver alla
transaktioner.

¥ Gor ett atagande:

Ge aldrig nagot av vérde som &r ofdrenligt med lokala lagar och forordningar till
nagon myndighetsperson. Om du inte ar séker pa de lokala lagarna ar det sékraste
att inte ge nagot av varde.

Forsta de normer som anges i lagar mot mutor som ar tillampliga fér din roll p&
Cascade.

Registrera alla betalningar till tredje part korrekt och fullstandigt.

I Var uppmarksam pa:
Tydliga dvertradelser av lagar mot mutor av vara affarspartner.

Ombud som inte vill ha alla villkor for sitt engagemang med Cascade tydligt
dokumenterade skriftligen.

) o
?; Fragor och svar

Jag arbetar med ett utlandskt ombud i samband med var verksamhet i ett annat
land. Jag misstanker att en del av de pengar vi betalar honom gar till att gora
betalningar eller mutor till myndighetspersoner. Vad ska jag géra?

Denna fraga ska rapporteras for utredning till Iimplig resurs som anges pa sidan
38. 0m mutor forekommer och vi inte agerar kan bade du och vart foretag héllas
ansvariga. Aven om det i vissa lander kan vara kulturellt svért att utreda sddana
fragor méste alla ombud som gor affdrer med oss forsta nodvéndigheten av dessa
atgdrder. Det ar viktigt och lampligt att paminna vara ombud om denna policy.
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Bekampning av karteller och framjande av
rattvis konkurrens

Vi tror pa fri och 6ppen konkurrens och deltar aldrig i oldmpliga metoder som kan
begransa konkurrensen. Vi forsoker aldrig fa konkurrensfordelar genom oetiska eller
olagliga affarsmetoder.

EFTERLEVA LAGEN

Lagar mot kartellbildning och annan konkurrensbegransning ar komplicerade och
kraven pa efterlevnad kan variera beroende pa omsténdigheterna, men i allmanhet
ar foljande aktiviteter varningsflaggor och ska undvikas och, om de upptéacks,
rapporteras till lAmplig resurs som anges pa sidan 38.

» Dela vart foretags konkurrenskénsliga information med en konkurrent.

* Dela konkurrenskanslig information fran affarspartner eller andra tredje parter
med deras konkurrenter.

e Forsoka erhalla icke-offentlig information om konkurrenter fran nyanstéllda eller
kandidater for anstéllning.

W Gor ett atagande:

Teckna inte avtal med konkurrenter eller andra om att delta i nagot
konkurrensbegransande beteende, inklusive att satta priser eller dela upp kunder,
leverantorer eller marknader.

Delta inte i samtal med konkurrenter om konkurrenskénslig information.

b var uppmaérksam pa:

Hemliga samforstand — nér foretag i hemlighet kommunicerar eller kommer
overens om hur de ska konkurrera. Detta kan omfatta avtal eller utbyte av
information om prissattning, villkor, loner eller fordelning av marknader.

Anbudsriggning — nar konkurrenter eller tjansteleverantorer manipulerar anbud
sd att rattvis konkurrens begransas. Detta kan omfatta att jamfora anbud, g& med
pé att avsta fran att ge anbud eller medvetet lamna in icke konkurrenskraftiga
anbud.

Kopplingsforbehall — nér ett foretag med dominerande stéllning tvingar kunderna
att g4 med pa tjanster eller produkter som de inte vill eller behdver.

Prisdumpning — nar ett foretag med dominerade stéllning séljer en tjanst under
kostnaden for att eliminera eller skada en konkurrent, i avsikt att atervinna
intaktsforlusten senare genom att hoja priserna efter att konkurrenten har
eliminerats eller skadats.



N Frs
€% Fragor och svar

Jag fick kénslig prisinformation fran en av vara konkurrenter. Vad ska jag
gora?

Du ska kontakta lamplig resurs som anges pa sidan 38 utan drdjsmal och innan
nagon ytterligare atgérd vidtas. Det ar viktigt att vi frdn det Ggonblick vi far sadan
information visar respekt for lagar mot kartellbildning och att vi gor det tydligt
att vi forvantar oss att andra gor detsamma. Detta kréver ldmpliga atgérder

som endast kan avgoras fran fall till fall och kan inbegripa att skicka ett brev till
konkurrenten.

Bekampning av penningtvitt

Penningtvatt &r ett globalt problem med l&ngtgaende och allvarliga konsekvenser. Det
definieras som processen att konvertera pengar som fortjanats olagligt sa att de tycks
vara lagligt fortjanade och det ar inte begransat till kontanta transaktioner. Inblandning

i sddana aktiviteter undergraver var integritet, skadar vart rykte och kan utsétta vart
foretag och de berorda individerna for stranga sanktioner. Rapportera misstankta
finansiella transaktioner och aktiviteter till Idmplig resurs som anges pa sidan 38 och vid
behov till IAmpliga myndigheter.

Import, export och global handel

Cascade har global verksamhet som stdder en vaxande, varldsomspannande kundbas.
For att bibehdlla och utdka var globala stallning maste alla anstéllda, chefer och
styrelseledamaoter strikt folja inte bara amerikanska lagar som reglerar import, export
och &terexport av vara produkter utan ocksa lagarna i andra lander dér vara produkter
tillverkas, repareras eller anvands. Varje dvertradelse av dessa lagar, dven pa grund av
okunnighet, kan ha skadliga och langvariga effekter pa vér verksamhet.

Om ditt ansvar inkluderar att exportera produkter eller ta emot importerade produkter dr
du ansvarig for att granska kunder, leverantorer och transaktioner for att sakerstalla att
vi uppfyller alla tillampliga export- och importkrav.

ANTIBOJKOTTBESTAMMELSER
Vi dr foremal for antibojkottbestimmelserna i amerikansk lag som kraver att

vi vagrar att delta i utlandska bojkottar som inte ar sanktionerade av USA. Vi
rapporterar omedelbart varje begaran om att delta i, stodja eller tillhandahalla
information om en bojkott som inte dr sanktionerad av USA.
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¥ Gor ett atagande:

Skaffa alla nddvandiga licenser fore export eller aterexport av produkter, tjanster
eller teknik.

Rapportera fullstandig, korrekt och detaljerad information om varje importerad
produkt, inklusive dess tillverkningsort och dess fulla kostnad.

Ta hjélp med eventuella fragor om import eller export av vara produkter, delar
eller teknik med lamplig resurs som anges pa sidan 38.

S s=p==
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Var uppmarksam pa:

Overforing av tekniska data och teknik till ndgon i ett annat land, till exempel via
e-post, konversationer, moten eller databasatkomst. Denna begransning galler for
att dela information med medarbetare, savél som icke anstéllda.

Transport av foretagstillgangar som innehaller viss teknik (till exempel en dator
som en anstalld tar med péa afférsresa) till ett annat land.

3 .
?; Fragor och svar

Mitt arbete kréver regelbunden interaktion med tulltjainstemén. Som en del
av mitt jobb ombeds jag rutinmissigt att ge tulltjansten information om vér
import och export. Behover jag verkligen kontakta lamplig resurs listad pa
sidan 38 fore varje inlamnande av information till myndigheten?

Det rétta tillvdgagdngsséttet har skulle vara att diskutera med din chef

vilka typer av forfragningar din avdelning rutinméssigt far fran tullen. Dessa
rutinforfragningar kan, nar detta forstatts, hanteras utan nagon juridisk
granskning. Ovanliga forfragningar krdver fortfarande granskning av lamplig
resurs for att sakerstélla att du svarar korrekt, fullstandigt och i enlighet med
lagen.

Politiska aktiviteter

Du har ratt att frivilligt delta i den politiska processen, inklusive att gora personliga
politiska bidrag. Du maste dock alltid klargéra att dina personliga &sikter och handlingar
inte &r Cascades och aldrig anvanda foretagets medel for nagot politiskt &ndamél utan
behdrigt tillstand.

W Gor ett atagande:

Se till att dina personliga politiska asikter och aktiviteter inte ses som vért
foretags.

Anvand inte vara resurser eller anldggningar for att stodja dina personliga
politiska aktiviteter.



b Var uppmaérksam pa:
Lobbyverksamhet. Interaktioner med myndigheter eller tillsynsmyndigheter som

kan ses som lobbyverksamhet méste diskuteras i forvag och samordnas med
lamplig resurs som anges pa sidan 38.

Patryckningar. Utdva aldrig direkta eller indirekta patryckningar p& en annan
anstélld for att bidra till, stodja eller motarbeta ndgon politisk kandidat eller nagot
politiskt parti.

Otillborligt inflytande. Undvik till och med intrycket av att ge bidrag till politiska
intressen eller vélgorenhet for att vinna en fordel eller forsoka utova otillborligt
inflytande.

Intressekonflikter. Att inneha eller bedriva en kampanj for ett politiskt ambete
far inte skapa eller ge intryck av att skapa en intressekonflikt med dina
arbetsuppgifter pa Cascade.

Ti Fragor och svar

Jag kommer att delta i en insamling for nagon som kandiderar till ett lokalt
politiskt &mbete. Ar det okej att ndmna min position pa Cascade sa linge jag
inte anvander nagra medel eller resurser fran foretaget?

Nej. Det skulle vara olampligt att koppla vart namn pa nagot sétt till dina personliga
politiska aktiviteter.

Ti Fragor och svar

Jag vill bjuda in en politiskt vald &mbetsman att tala vid ett kommande
foretagsevenemang. Skulle det vara ett problem?

Du maste fa godkdnnande fran lamplig resurs som anges pa sidan 38 innan du

bjuder in en politiskt vald &mbetsman eller annan myndighetsperson att delta

i ett foretagsevenemang. Om den inbjudna &r mitt i en omvalskampanj kan
foretagsevenemanget ses som ett stod for kampanjen. Beroende pé lokala lagar
kan mat, dryck eller transport som ges den inbjudna betraktas som en gava. | de
flesta fall skulle det finnas gréanser och rapporteringsskyldigheter.
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ARBETA MED VARA
KUNDER OCH
AFFARSPARTNER

Arbeta med vara kunder och
affarspartner

Arlig och rittvis behandling

Vi behandlar vara kunder och affdrspartner rattvist. Vi arbetar for att forsta och tillgodose
deras behov, samtidigt som vi alltid foljer vara egna etiska standarder. Vi beréttar
sanningen om vara tjanster och formagor och ger aldrig [6ften som vi inte kan halla.

Kort sagt behandlar vi vara kunder och affarspartner som vi sjélva vill bli behandlade.

¥ Gor ett atagande:
Behandla varje kund rattvist och arligt.

Var lyhord for kundernas begaranden och fragor. Lova bara vad du kan leverera
och leverera vad du lovar.

Folj aldrig en kunds begaran att géra nagot som du anser vara oetiskt eller
olagligt.

Ta genast upp en potentiell intressekonflikt mellan dig, vara kunder eller vart
foretag.

Ség till och prata med din chef om du &r orolig betréffande nagot fel,
utelamnande, onddigt dréjsmaél eller bristande kvalitet eller var kundtjénst.

~ Var uppmarksam pa:

Patryckningar fran kollegor eller chefer att kompromissa vad géller kvalitets-
eller leveransstandarder.

S =g
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Frestelser att beratta for kunderna vad du tror att de vill hora snarare an
sanningen. Om en situation &r oklar ska du borja med att presentera en rattvis
och korrekt bild som grundval for beslut.




Leverantorsrelationer

Cascade utvarderar och samarbetar med kvalificerade leverantorer (inklusive séljare)

pé en objektiv grund baserad pa rattvisa. Nér vi valjer leverantorer bedomer vi varje
leverantors forméaga att tillgodose vara affars- och tekniska behov och krav. Vi fattar ocksa
inkopsbeslut baserat pa Cascades langsiktiga kostnad och nytta. Alla avtal forhandlas fram
i god tro och maste vara rattvisa och rimliga for bada parter.

Intresse konflikter

En intressekonflikt kan uppstd nar du har ett konkurrerande intresse som kan stora din
formaga att fatta ett objektivt beslut pa Cascades végnar. Var och en av oss forvéntas
anvanda ett gott omdome och undvika situationer som kan leda till att en konflikt
upptrader, vilket kan undergrava det fortroende som andra har for oss och skada vért rykte.

Intressekonflikter kan vara faktiska, potentiella eller till och med bara en frdga om
uppfattning. Eftersom dessa situationer inte alltid dr tydliga méaste du avsloja dem for din
chef sé att vi kan utvdrdera, dvervaka och hantera dem ordentligt.

W Gor ett atagande:
Undvik situationer med intressekonflikter narhelst det ar mojligt.
Fatta alltid affarsbeslut i Cascades basta intresse.

Diskutera med din chef fullstdndiga detaljer om varje situation som kan uppfattas
som en potentiell intressekonflikt.

Tank framét och ta proaktivt upp situationer som kan satta dina intressen eller en
familjemedlems intressen i potentiell konflikt med Cascade.

Var uppmérksam pa foljande situationer som &r vanliga exempel pa
potentiella intressekonflikter:

Affarsmdjligheter

Om du far reda pé en affarsmajlighet pa grund av ditt jobb tillhor den forst och
framst Cascade. Det innebér att du inte ska ta tillfallet i akt for dig sjalv om du
inte far godkénnande fran lamplig resurs i listan pé sidan 38.

Vanner och slaktingar

Ibland ar det mojligt att du befinner dig i en situation dar du arbetar med en néra
van eller slakting som arbetar for en kund, leverantor eller konkurrent. Eftersom
det ar omojligt att forutse alla situationer som kan skapa en potentiell konflikt bor
du avsldja din situation for din chef for att avgora om négra forsiktighetsatgarder
behdver vidtas.

Utanfor arbetslivet

For att sdkerstilla att det inte finns nagra konflikter och att potentiella problem
behandlas méste du alltid avsloja och diskutera extern anstéllning med din chef.
Om det godkénns méste du se till att den externa aktiviteten inte stor ditt arbete
pa Cascade. Att arbeta for en konkurrent, leverantor eller kund kan ge upphov
till konflikter som maste I6sas. Var ocksa noga med att se till att varje godkénd
sidoverksamhet eller personlig verksamhet inte konkurrerar med Cascade.
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Personliga investeringar

En konflikt kan uppsté om du har ett betydande agande eller annat finansiellt
intresse i en konkurrent, séljare, leverantor eller kund. Se till att du vet vad som
ar tillatet — och vad som inte &r det — enligt véra policyer och sok hjdlp med
eventuella fragor.

Medborgaraktiviteter

Om inte foretagsledningen specifikt ber dig att gora det bor du inte acceptera
en plats i styrelsen eller radgivningsgruppen for nagon av véra konkurrenter,
leverantorer, kunder eller partner, sarskilt om ditt nuvarande jobb ger dig
mojlighet att paverka vart forhallande med dem.

N Frs
€% Fragor och svar

Som anstilld pa Cascade, dr det mdjligt for en av mina familjemedlemmar
eller en néra personlig van att vara en séljare eller kund?

Ja, sd lange som ett antal strikta villkor ar uppfyllda. Cascade har insett att

det finns situationer dér det kan vara i foretagets basta att gora affarer med
nagon som pa nagot satt kan vara relaterad till en Cascade-anstélld. For att
tillhandahdlla ett praktiskt tillvdgagdngssétt for detta etiska problem och for

att sékerstélla att alla potentiella séljare och kunder behandlas och utvéarderas
rattvist maste en Cascade-direktor godkanna situationer som utgor en potentiell
konflikt. | allménhet tilldter vi séljare eller kunder som p& ndgot sétt ar relaterade
till en Cascade-anstalld att gora affarer med Cascade sa ldnge: (1) det finns
fullstandig information om férhallandet; (2) forhallandet har granskats och
formellt godkénts for att sékerstélla att Cascades intressen skyddas; (3) séljaren
eller kunden behandlas pa exakt samma sétt som alla andra liknande séljare eller
kunder, och; (4) den anstéllde inte har ndgot inflytande eller nagon befogenhet
over afférstransaktionerna eller forhallandet. Det finns tva klasser av granskning
och godkénnande:

e Ett forhallande mellan en séljare eller kund och en anstalld som inte &r direktor
pa foretaget maste avsldjas och godkénnas av en Cascade-direktor.

e Forhallandet mellan en séljare och en direktor (t.ex. VD, operativ direktir eller
vice VD) for foretaget maste avsldjas och godkénnas av styrelsen.

Naturligtvis ar det aldrig OK att konkurrera med Cascade eller att hjalpa eller dela
nagon Cascade-information med en Cascade-konkurrent eller nagon som arbetar
for en Cascade-konkurrent.



Gavor och underhallning

En blygsam gédva kan vara ett omtanksamt satt att sdga "tack”, och en maltid kan

vara en lamplig miljo for en affarsdiskussion. Men om det inte hanteras noggrant kan
utbytet av gavor och underhallning ge intryck av att skapa en intressekonflikt eller annat
missforhéllande. Detta galler sarskilt om det hander ofta, eller om vérdet &r tillrdckligt
stort for att ndgon kanske tror att det pa ett otillbérligt satt kan paverka ett affarsheslut.
Korrekt bokforing av sddana utgifter méste ocksa skapas och upprétthallas.

Vi tar inte emot eller ger gavor, tjidnster eller underhalining — dven om det
overensstdmmer med var policy — om avsikten &r att pa ett otillborligt satt paverka nagot
beslut.

W Gor ett atagande:
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Utbyt gavor och underhallning som framjar goodwill i affarsforhallanden, men
du ska aldrig ge eller ta emot gavor eller underhallning som férpliktar eller ger
intryck av att forplikta mottagaren.

Du ska endast ge och ta emot gévor och underhalining som &r rimliga
komplement till affarsrelationer.

Ta aldrig emot gévor av nagot slag fran en affdrspartner som du deltar i
avtalsforhandlingar med.

Forsta och f6lj policyerna for mottagarens organisation innan du tar emot eller
ger gavor, tjanster eller underhalining.

Ta aldrig emot kontanter eller andra likvida medel.
Begér eller be inte om personliga gévor, underhalining eller tjanster.

Ta upp problemet nédr du misstanker att en kollega eller tredje part som agerar
for var rékning kan vara inblandad i nagot forsok att pa ett otillborligt satt
paverka ett beslut av en kund eller myndighetsperson.

Var uppmarksam pa:

Situationer som kan genera dig eller vart foretag, inklusive underhallning pa
anlaggningar med sexuell inriktning.

Géavor, tjanster eller underhallning som kan vara rimliga for en privatédgd kund
men inte for en myndighetsperson eller myndighet.

Fragor och svar

Vid resa fick jag en géva fran en affirspartner som jag tror var overdriven. Vad
ska jag gora?

Du behéver meddela din chef eller personalavdelning sa snart som majligt. Vi
kan behdva returnera gavan med ett brev som forklarar var policy. Om en gava ar
forbrukningsbar eller opraktisk att returnera, kan ett annat alternativ vara att dela
ut den till anstallda eller donera den till valgorenhet, med ett forklaringsbrev till
givaren.
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?; Fragor och svar

Under avtalsforhandlingar med en potentiell ny leverantér namnde den
nya leverantoren att de hade en kostnadsfri registrering till ett lokalt
foretagsseminarium. De kan inte delta och fragade om jag skulle vilja ga i
deras stélle. Jag hade anda funderat pa att delta pa seminariet, eftersom
amnet for seminariet galler mitt arbete. Det finns ingen personlig vinst for
mig, det skulle vara bra for Cascade och det skulle vara synd att sl6sa bort
registreringen. Jag tankte saga ”ja”, men nu undrar jag om det skulle vara
rétt beslut.

Du bor avvisa erbjudandet. Om du deltar i avtalsforhandlingar far du aldrig
ta emot gdvor medan forhandlingsprocessen pagar. Att ta emot gavor under
forhandlingar kan ge upphov till nagot felaktigt och ar alltid olampligt.

Arbeta med statliga organ

Vi ar fast beslutna att uppfylla de ménga speciella, lagliga, reglerande och
avtalsmassiga krav som géller for vart arbete relaterat till statliga organ. Dessa krav
kan galla for budgivning, redovisning, fakturering, anlitande av underleverantorer,
anstéllningsmetoder, fullgérande av avtal, presenter och underhallning samt andra
fragor.

Dessutom kan Cascade vara juridiskt skyldig att stélla dessa krav pa alla ombud eller
underleverantorer vi tar in for att hjélpa till med arbetet. Du maste alltid se till att du
vet om du har att gora med ett statligt organ. Detta ér inte alltid uppenbart. Foretag
som flygbolag, oljebolag och telekomleverantorer kan helt eller delvis vara statligt 4gda
eller styrda och vara foremal for sérskilda regler. Om du &r osaker ska du diskutera
situationen med din chef eller personalavdelningen.




ARBETA FOR ALLAS
BASTA

Arbeta for det
allmannas basta

Engagemang pa foretagsniva

Vi tror pa att gora en positiv skillnad i manniskors liv och upprétthélla hilsan och
valfarden i de samhallen déar vi bor och arbetar. Vi framjar, uppmuntrar och stoder
en mangd olika aktiviteter gallande foretagens sociala ansvar. Du uppmuntras att
engagera dig i de manga initiativ vi stoder.

Vi uppmuntrar dig ocksa att gora skillnad pa personlig niva, men ber att du i
allménhet gor det pa din egen tid och till din egen bekostnad, och ser till att
dina aktiviteter dr lagliga och dverensstimmer med var policy. Om du inte far
godkénnande i forvag ska du inte anvdnda Cascades pengar, tillgangar eller
Cascades namn for att framja dina personliga volontéraktiviteter.

Manskliga rattigheter

Vi bedriver var verksamhet pa ett sdtt som respekterar allas manskliga
rattigheter och vardighet, och vi stoder internationella insatser for att framja och
skydda ménskliga rattigheter, inklusive ett absolut motstdnd mot slaveri och
manniskohandel.

Var och en av oss kan hjalpa till att stodja anstrangningar for att eliminera
overgrepp som barnarbete, slaveri, manniskohandel och tvangsarbete.

W Gor ett atagande:

Rapportera misstankar om eller bevis pa brott mot manskliga rattigheter i
var verksamhet eller i véra leverantorers verksamhet.

Kom ihég att respekt for mansklig vardighet borjar med vara dagliga
interaktioner med varandra samt med véra leverantérer och kunder. Det
inkluderar att frimja mangfald, anpassa sig till funktionshinder och gora
var del i att skydda rattigheterna och vardigheten for alla som vi gor affarer
med.

Intdkterna fran konfliktmineraler har kopplats till finansiering av grupper som
ar engagerade i extremt vald och dvergrepp pa manskliga réttigheter, sa vi

ar proaktiva nar det galler att implementera policyer och rutiner i hela var
leverantorskedja for att upphandla ansvarsfullt, dvervaka vara leverantorers
uppforande och vid behov begéra korrigerande atgarder .

Vi arbetar néra leverantorer av ravaror, delar och komponenter och
kommunicerar var forvantan att leverantorer och siljare kommer att folja alla
tillampliga lagar, inklusive lagar som syftar till att tillhandahalla konfliktfria
mineraler.
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Skydda miljon

Vi erkanner vart miljo- och samhéllsansvar. Vi strévar efter hallbarhet och att minimera
skador pa miljon samt eventuella skador pa personalens, kundernas och allménhetens
halsa och sékerhet.

W Gor ett atagande:

Gor din del for att se till att skydd av anstélldas sakerhet och miljo ar en prioritet.
Stoppa arbetet och rapportera varje situation som du tror kan leda till ett osakert
arbetsforhallande eller skada pa miljon.

Samarbeta fullt ut med miljo-, hdlso- och sékerhetsutbildning samt med vart
foretags regelbundna granskningar av vara produkter och verksamheter.

Lés och forsta all information som tillhandahalls av vart féretag som &r relevant
for ditt jobb samt hélso-, sakerhets- och miljdeffekterna av var verksamhet.

Var proaktiv och leta efter satt som gor att vi kan minimera sloseri, energi och
anvandning av naturresurser.

Om du har nagra fragor om efterlevnad av miljo-, halso- och sékerhetslagar ska
du kontakta lIamplig resurs som anges pa sidan 38.




Bekraftelse-
formular

P& Cascade tror vi pa att folja alla tillimpliga lagar och bestammelser. Alla anstallda
pa Cascade maste fylla i och skicka in detta bekraftelseformular arligen och delta i all
nodvandig utbildning for etik och efterlevnad.

Att skicka detta formuldr indikerar att du har I4st och forstatt var etik- och
uppforandekod och att du:

e Har efterlevt koden sa vitt du vet.
e Har rapporterat eventuella intressekonflikter.

o Kommer att kontakta ledningen eller anvanda négon av rapporteringsmetoderna
som ingar i denna kod om du har farhagor betréffande en anstélld eller deras
affarsuppforande.

Namn (texta):

Underskrift:

Datum:
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Resurser

Resurs: Kontakt:

Personalavdelningen Global vice VD for personalfragor
503.669.6300

Cascade EthicsPoints direktlinje | Du kan ldmna in en rapport pa den hér
webbplatsen,

www.ethicspoint.com

eller ringa avgiftsfritt 24 timmar om dagen, 7
dagar i veckan:

Australien 1-800-339276
Kanada 866-293-2422

Kina (norra) 10-800-712-1239
Kina (sddra) 10-800-120-1239
Finland 0800-1-14945
Frankrike 0800-902500
Tyskland 0800-1016582
Hongkong 800-964214

Irland 1-800615403

Italien 800-786907

Japan/JP 00531-121520
Japan/J5 0044-22-11-2505
Korea/K2 00308-110-480
Korea/K0 00798-1-1-009-8084
Nederlanderna 0800-022-6174
Nya Zeeland 0800-447737
Sydafrika 080-09-92604
Spanien 900-991498

Sverige 020-79-8729
Storbritannien 080-000328483
USA 866-293-2422

jack.schwartz@millernash.com
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